
お客様 各位 

平成 23 年 7 月 27 日 

ＮＴＴデータ先端技術株式会社 

 

マルチメディアボックス VS-801MB 生産・販売終了のお知らせ 

 

拝啓 平素は弊社 VOISTAGE 製品をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 

 

 弊社ではマルチメディアボックスVS-801MB-4/8を、2009年3月末をもちまして生産・販売を終了させていただきま

した。長らくのご愛顧ありがとうございました。後継機種としてはマルチメディアボックス VS-412MB をご用意させてい

ただいております。 

今後とも弊社 VOISTAGE 製品をご愛顧いただきますよう、お願い申し上げます。  

敬具 

1. 対象製品 

 

生産・販売終了品・型番 回線種別・回線数 後継推奨品 

マルチメディアボックス VS-801MB-4 INS ネット 64 2 回線 マルチメディアボックス VS-412MB 

マルチメディアボックス VS-801MB-8 INS ネット 64 4 回線 マルチメディアボックス VS-412MB 

 

2. 生産終了日と販売終了日 

 

(1) 生産終了日：平成２１年３月３１日 

(2) 販売終了日：平成２１年３月３１日 

 

3. アフターサービスについて 

 

(1) ハードウエアの修理受付について 

修理受付につきましては平成２６年３月３１日をもちまして終了とさせていただきます。但し、故障内容によって

は修理が不可能な場合もございますのでご了承願います。 

 

(2) ソフトウエアのサポート終了について 

ソフトウエアサポートにつきましては平成 22 年 9 月 30 日をもちまして終了とさせていただきました。 

 

4. 本件のお問い合わせ先 

 

本件につきましてご不明な点がございましたら、下記までお問い合わせくださいますようお願い申し上げます。 

 

ＮＴＴデータ先端技術株式会社 ソリューション事業部 VOISTAGE プロジェクト 

電話：03-5843-6848 e-mail：info@voistage.com 担当：小谷/小泉 

mailto:info@voistage.com

